L SECRETARIA DEPARTAMENTO DE PLANEACION ESTRATEGICA Y EVALUACION
2 DE HACIENDA UNIDAD TECNICA DE EVALUACION

Chihuahua

ERHO

FICHA DE MONITOREO Y EVALUACION (FMyE)

OBIJETIVO GENERAL

Contar con una valoracién interna de los Programas presupuestarios a fin de identificar sus
resultados, cobertura, la contribucion al sector, las mejoras que se han realizado en su
implementacién a lo largo de su operacion, asi como sus fortalezas, debilidades, retos vy
recomendaciones, con base en la informacidén entregada por los responsables de los Programas
presupuestarios de las Dependencias o Entidades, a fin de generar informacién basada en la
evidencia para contribuir a la toma de decisiones.

OBIJETIVOS ESPECIFICOS

1. Identificar los resultados de los Programas presupuestarios evaluados, mediante el analisis
de los indicadores de resultados, gestién y servicios para medir la calidad, economia,
eficiencia, eficacia e impacto, asi como de los hallazgos relevantes derivados de las
evaluaciones externas y otros documentos del programa.

Analizar la evolucidn de la cobertura de los bienes y servicios que entrega el programas.
Analizar el programa o accidn en el contexto de su sector para identificar su contribucion.
Identificar fortalezas y/o oportunidades, asi como debilidades y/o amenazas.

Formular recomendaciones.

e W

CONTENIDO

La Ficha de Monitoreo y Evaluacion esta conformada por tres apartados, cada uno contenido en
una hoja:

a) Portada: Tiene como objeto incluir los datos del Programa presupuestario sujeto a la FMyE, la
dependencia y area responsable de la operacién del programa, asi como los responsables de la
coordinacion y elaboracién de la FMyE.

b) Ficha de Monitoreo: Tiene por objeto valorar la contribucién del Programa a los objetivos
estratégicos del sector que pertenece, la cobertura de beneficiarios con relacién a la poblacién que
presenta el problemay la programada de atender, asi como los principales resultados.

c) Ficha de Evaluacién: Tiene por objeto identificar las mejoras implementadas en el programa a
partir de evaluaciones previas, valorar las fortalezas y las areas de oportunidad del programa, asi
como formular recomendaciones para su mejora.

A Continuacioén se presenta la estructura de cada apartado, con una breve explicacion del contenido
de cada seccion:
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115 Fiscalia General del Estado

PROGRAMA 2E00818 Investigacion y Persecucion del Delito

S —

DESCRIPCION DEL PROGRAMA

El Programa presupuestario 2E00818 Investigacion y Persecucion del Delito (Pp), inicio sus operaciones en 2012, con la
finalidad de desarrollar acciones para investigar, perseguir y sancionar la comisién de los delitos de manera efectiva con base
en un sustento cientifico para beneficio de las victimas y las y los ofendidos del delito que denuncian. Su operacion se
fundamente en la Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado, que de acuerdo a su articulo 1, la Fiscalia General del Estado
es la dependencia del Poder Ejecutivo encargada del drea que opera el Pp Investigacidon y Persecucion del Delito, cuyos
atribuciones se sefialan en el articulo 2 fraccién b de la citada ley.

El Pp brinda a sus beneficiarios (las victimas y las y los ofendidos del delito que denuncian) atencidn oportuna y canalizacion a
las personas que acuden a denunciar, resolucién de las carpetas de investigacién y atencidon oportuna a las solicitudes
recibidas de dictamenes. A través de la intervencidn del Programa, se espera que el cambio generado en su poblacién objetivo
sea que las victimas y las y los ofendidos del delito que denuncian, obtengan la oportuna y efectiva resolucién de la carpeta
de investigacién correspondiente (Propdsito), con la finalidad de contribuir a la disminucion de la incidencia delictiva
mediante la efectiva y oportuna investigacidn y persecucién de los delitos (Fin). Las fuentes de financiamiento con las que el
Pp operd en el afio 2018 fueron las siguientes: Recursos del Estado $933,331,925.00, Financiamiento Interno $191,567,078.00,
Recursos de Terceros para Recursos Estatales y de Recurso Federal se conté de un Presupuesto Autorizado de $427,912,049.00
del Fondo de ISR Participable sobre Servidores Publicos Estatales.

DATOS DE CONTACTO
UNIDAD TECNICA DE EVALUACION

p RESPONSABLE DE ELABORACION DE FMyE
- LIC. IDALIA REYES GONZALEZ

“‘. £ ireyes@chihuahua.gob.mx
Q. 614-429-3300 Ext. 13315

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO
RESPONSABLES DE LA OPERACION DEL PROGRAMA

Nombre: Mtro. Cesar Augusto Peniche Espejel

Area de adscripcion: Despacho del Fiscal General

Puesto: Fiscal General del Estado

cesar.peniche@chihuahua.gob.mx

614 129-33-00 EXT. 11402

Nombre: Mtro. Hugo Mendoza Castellanos

Area de adscripcion: Coordinacion General de la Agencia Estatal de Investigacion
Puesto: Coordinador General de la Agencia Estatal de Investigacion
hugocriminologo@gmail.com

€™  COORDINADOR DE LA FMyE
ah LIC. HABID ALEJANDRO NARVAEZ IBARRA

£ hanarvaez@chihuahua.gob.mx
R 614-429-3300 Ext. 12472

Be

Nombre: Mtro. Jests Manuel Carrasco Chacon

Area de adscripcion: Fiscalia de Distrito Zona Occidente

Puesto: Fiscal de Distrito Zona Occidente

jesus.carrasco@chihuahua.gob.mx

614 129-33-00 EXT. 77001

Nombre: Mtro. Juan Carlos Hernandez Rodriguez

Area de adscripcion: Fiscalia Especializada en Operaciones Estratégicas
Puesto: Coordinador de la Fiscalia Especializada en Operaciones Estratégicas

614 129-33-00 EXT. 14287

Nombre: Lic. Jorge Arnaldo Nava Lopez

Area de adscripcion: Fiscalia de Distrito Zona Norte
Puesto: Fiscal de Distrito Zona Norte
zonanortefiscal@gmail.com

614 129-33-00 EXT. 56308

Nombre: Mtro. Carlos Mario Jiménez Holguin

Area de adscripcion: Fiscalia de Distrito Zona Centro
Puesto: Fiscal de Distrito Zona Centro
fiscalia.zonacentro@hotmail.com

614 129-33-00 EXT. 14301

Nombre: Mtra. Lilia Ivonne Maldonado Nieves

Area de adscripcion: Fiscalia de de Distrito Zona Sur
Puesto: Encargada de la Fiscalia de Distrito Zona Sur
lilia.maldonado@chihuahua.gob.mx

614 129-33-00 EXT. 76302

juancarlos_49@msn.com
614 129-33-00 EXT. 23022

Nombre: Lic. Wendy Paola Chavez Villanueva

Area de adscripcion: Fiscalia Especializada en Atencion a Mujeres Victimas del Delito
por Razones de Género

Puesto: Fiscal Especializada en Atencién a Mujeres Victimas del Delito por Razones de
Género

wendychavez@chihuahua.gob.mx

614 129-33-00 EXT. 10701

Nombre: M.C. Daniel Ricardo Jaramillo Vela

Area de adscripcion: Direccion de Servicios Periciales y Ciencias Forenses

Puesto: Director de Servicios Periciales y Ciencias Forenses
drjaramillov@msn.com
UNIDOS
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614 129-33-00 EXT. 10401
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I. FICHA DE MONITOREO
ANALISIS DEL SECTOR
El Pp se encuentra alineado al Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 a la estrategia Lograr GRAFICA 1 EVOLUCION DEL PRESUPUESTO DEL Pp.

una procuracion de justicia efectiva. La alineacion al Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021,
es a la estrategia Combatir la impunidad a través de la resolucion efectiva en la
investigacion de los delitos del Eje Justicia y Seguridad. A nivel Sectorial del Programa se
alinea al Plan Estatal de Seguridad Publica 2017-2021 en su estrategia Disminuir el rezago
de las carpetas de investigacion iniciadas, impulsando acciones para su resolucion. En
cuanto al ejercicio de los recursos, de acuerdo a la Grafica 1, se observa que el presupuesto
O modificado aumenté del 2016 al 2017 en un 5% y del 2017 al 2018 en un 30%, a su vez el
gasto del Programa fue del 99% en los Gltimos tres afios.
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$1,215,521,235
$1,145,571,115

$1,200,257,124
$1,144,980,507

$1,192,833,810

Considerando que el Pp contribuye al objetivo del PED 2017-2021 al que se encuentra
vinculado, se analizé el indicador a nivel de Fin (Variacién Porcentual Anual de Incidencia
Delictiva de Alto Impacto). De acuerdo a la Matriz de Indicadores para Resultados cierre W 2016 m 2017 wm 2018

anual 2018, se establecio la meta de disminuir la Incidencia Delictiva de Alto Impacto en

x . ; ; presupuesTo | 206 | 2017 | 2018 |
el afio 2018 con respecto al 2017; el cual se cerro con un valor de 13,782 Incidencias ZiENaU=0 2o26 A

- . ) L , PGTRIZGOMM  1,294,367,487 1,215521,235  1,679,526,339
delictiva de alto impacto, se observa que al cierre del ejercicio 2018 se logré alcanzar una  [YRRETIEGEME 1145571115 1200,257.124  1.560,606,253

PRESUPUESTO AUTORIZADO MODIFICADO EJERCIDO

meta de 13,554 lo que indica que la diminucidn de la Incidencia delictiva de alto impacto 1,144,980,507 1,192,833,810  1,556,208,763
fue de un -1.65% 590,608 7,423,314 4,397,490
COBERTURA

GRAFICA 2. EVOLUCION DE LA COBERTURA
_a— Cobertura 2018
B 2016 W 2017 2018 100%
99%

AN A
Municipios atendidos 67
50% 133% 124% Mujeres Atendidas 58,222
- - Hombres Atendidos 89,780

0% Total 148,002

(]
|W POBLACION POTENCIAL OBJETIVO ATENDIDA 2016 2017 2018 ..., :
Cuantificacion de Poblaciones

La cobertura del Programa ha disminuido en los Ultimos tres afios, no obstante a que el presupuesto

ha ido a la alza (136% del 2016-2018). Para el 2018 el aumentd presupuestal fue de 30%, mientras IU"idad de Medida: Las victimas y los y
K . ; os ofendidos del delito que denuncian

que la poblacién atendida presenta una reduccién del 8.41 % respecto al 2017. El Pp opera en los 67

municipios del estado y presenta una mayor proporcién de poblacién atendida en la Zona Norte  Poblacion potencial AR

(51.26%), con sede en Ciudad Juarez y la Zona Centro (17.51%), con sede en la Ciudad de Chihuahua.  poblacién Objetivo 150,117

Las zonas de menor proporcién de poblacidn atendida son la Zona Occidente (10%), con sede en

Ciudad Cuauhtémoc y la Zona Sur, con sede en Hidalgo del Parral (7.8%). El 13.34% restante

corresponden a la victimas y ofendidas de Delitos del sexo femenino atendidas. (RO R EEPS

RESULTADOS

De acuerdo al cierre anual de la MIR 2018, el Pp contd con 24 indicadores, en los cuales se reporta un adecuado seguimiento
trimestral y anual. Se observa que donde existe una mayor discrepancia es en el indicador de Propdsito “Variacién porcentual anual
de carpetas de investigacion resueltas”, el cual superd la meta planteada con 1,159.25%. Asi mismo, en el indicador del Componente
4 se establecié la meta de 145,224 Dictamenes Totales Entregados en el Ejercicio 2018, y éste, al cierre del ejercicio alcanzé un valor
de 136,894 de dictamenes entregados, quedando el valor alcanzado en un -5.74 por de bajo de la meta establecida. Ademas, en
@ algunas Actividades las metas quedaron hasta en un -666.98% por debajo de la meta programada. Se entiende, que en gran medida
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123,613
130,141
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¢

Poblacién Atendida 148,002

esta discrepancia en las metas, se debe a la naturaleza operativa del Pp, ya que actla sobre demanda y ante contingencias de
inseguridad que se vive actualmente en el pais, lo cual, dificulta el proceso de planeacién y programacién de metas para estos
indicadores. Cabe sefialar que los datos colocados en las metas para el Programa Operativo Anual 2018 son congruentes con las que

se reflejan en la MIR, ademas, se observa que las metas del POA alcanzaron los niveles esperados.
El indicador de mayor relevancia que muestra el Pp es el colocado a nivel de Fin:

“Variacion Porcentual Anual de Incidencia Delictiva de Alto Impacto”, este indicador de
trayectoria descendente al cierre del ejercicio 2018, mostré un avance del -1.65 % con
respecto a la meta programada (-0.68). En 2017 el indicador se programé una meta de 0%
de variacién porcentual cerré con un 8% lo que significa que en lugar de disminuir la
incidencia delictiva, en esta afio fiscal aumentd. Los afios en que el indicador superd su —
meta programada fue en 2016 con -15%y -10% en 2015.

Grafica 3. Variacién Porcentual Anual de
Incidencia Delictiva de Alto Impacto

2017 2018
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Il. FICHA DE EVALUACION

ACCIONES DE MEJORA DERIVADAS DE EVALUACIONES ANTERIORES

El Pp cuenta con tres evaluaciones realizadas anteriormente, la primera fue en Materia de Disefio para el ejercicio fiscal 2012, de

dicha evaluacién se derivaron 8 Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM), los cuales presentan un 100% de cumplimento segun el

tercer informe de avance de cumplimiento de los ASM, presentando por la Fiscalia General el Estado (FGE). En el afio 2015 se
realizd una Evaluacidn Especifica del Desempefio para el afio 2014, el Pp conté con 4 ASM, de los cuales la dependencia manifesto
:‘:. mediante oficio que éstos aspectos fueron adecuadamente atendidos. La Gltima evaluacién al Pp fue realizada en 2016 para el
% ejercicio fiscal 2015 y se trato de una Evaluacion Especifica del Desempefio, de esta evaluacion se derivaron 6 ASM, los cuales se
reportaron como atendidos en su totalidad. Sin embargo, el Pp aun presenta areas de oportunidad que se requieren atender, toda
vez que problema planteado en el documento diagndstico realizado en 2015, se ha modificado de acuerdo al planteamiento del
problema que el Programa atendié en el ejercicio fiscal 2018.

AVANCES DEL PROGRAMA EN EL EJERCICIO FISCAL ACTUAL

El Programa cuenta con un presupuesto asignado de $1,800,231,720.00 lo que corresponde a un 13.31% mas del presupuesto
modificado el ejercicio fiscal 2017, sin embargo la cuantificacion de la poblacién objetivo del Pp (150,117 las victimas y las y los
ofendidos del delito que denuncian) sigue siendo la misma. Adicional a esto, no se observan cambios sustanciales en el disefio y la
operacion del Programa en el ejercicio fiscal actual.

ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES Y AMENAZAS

* El Programa se encuentra alineado a los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, al Plan Estatal de
Desarrollo 2017-2021y al Programa Plan Estatal de Seguridad Publica 2017-2021.

* El Estado de Chihuahua requiere de la operacién del Programa, para llevar a cabo la acciones que permitan bajar los
indices de actividades delictivas.

* AUn cuando en el arbol de problema se identifican las problematicas o necesidades que el Pp busca resolver, no se
cuenta con un documento de diagndstico actualizado, que describa con mayor profundidad y con informacion tedrica y
empirica el problema publico que el Programa atiende y en el que se determinen sus caracteristicas, los objetivos,
cobertura y plazos para su actualizacion.

* Dentro de las fuentes de informacion proporcionadas por los operadores del Pp, no se encontré evidencia de un
Padrén de Beneficiaros en el cual se plasme las caracteristicas de las personas que el Pp atiende tales como: nombre,
edad, sexo, lugar de origen y tipo de apoyo que se les entrega, igual manera no se cuenta con un documento
actualizado que especifique los mecanismos para su actualizacion y depuracion.

* No se cuenta con un documento que sustente el método de célculo y criterios internos que se utilizan para determinar
las metas de la MIR y del POA.

Cambios en las politicas publicas a nivel federal puede presentar cambios que no favorezcan la operacion del
Programa.

RECOMENDACIONES

Realizar un diagndstico actualizado del Pp que aporte elementos para la justificacion empirica tales como estadisticas, estudios, resultados de
encuestas, censos, registros entre otros, asi como con la justificacién tedrica que sustente el tipo de intervencién gubernamental que el
Programa desarrolla, con distintos trabajos de investigacion académica e institucional, que contribuyan al analisis de las causas y efectos
planteados.

e Integrar un padrdn de beneficiaros Unico del Pp en apego a las Disposiciones Especificas para la Elaboracion del Padrén de Beneficiarios de los
Programas presupuestarios del Estado de Chihuahua, que incluya los entregables del Pp, asi como las caracteristicas de las personas apoyadas
como: nombre, edad, sexo, lugar de origen y tipo de apoyo que se les entrega, entre otros, y que ademds, incluya los mecanismos para su
actualizacion y depuracion.

* Elaborar una estrategia de cobertura en congruencia con el presupuesto asignado, que incluya la definicion de la poblacién objetivo y atendida,
especifique metas de cobertura anual, y proyecte la atencidn de la poblacién abarcando horizontes de mediano y largo plazo.

e Fortalecer la programacién de metas, mediante la elaboracidon de un documento institucional que incluya una memoria de célculo en el que se
involucren a las diversas areas que operan el Pp a fin determinar el establecimiento de metas de la MIR y el POA con base en la tendencia que
se observa en el comportamiento de las metas en afios anteriores, considerando los recursos humanos, financieros y materiales que se tengan
disponibles para su operacion.

¢ Solventar puntualmente los ASM que se deriven de las evaluaciones realizadas a fin de mejorar el disefio, implementacion y el desempefio del

Programa.



